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Kybernetik & Systemtheorie I.Toﬂoﬁil.'cl;iﬁ

kybernetes = Steuermannskunst

Cybernetics = The science of communication and control
In the animal and the machine

Norbert Wiener,
1948

Kybernetik und Systemtheorie als Basis des St. Galler
Management Modells
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Komplexitat & Dynamik als Herausforderungen

Komplexitat und Dynamik sind das Resultat der standig steigenden
Vernetzung der Welt im informationstechnischen, wirtschaftlichen, logistischen
und sozialen Bereich.

Treiber der zunehmenden Vernetzung sind:
- Globaler Informationsaustausch

- Technischer Fortschritt

- Internationale Arbeitsteilung

- Aufbrechen der Wertschopfungskette

- Internationale Finanzmarkte

- Steigender Wettbewerb

- Ausdifferenzierung der Kundenbedurfnisse

- Gesellschaftliche und politische Entwicklungen

L 1. Unvorhersehbarkeit und zunenmende Veranderungsges  chwindigkeit
sind die zentralen Herausforderungen des Management s

2. Information wird zur entscheidenden Ressource zur Bewaltigung von

Komplexitat
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Ist Informationstechnologie Ursache und Losung zug!

TONBELLER®
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eich?
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We bave lots of information technology. We just don’t have any information.

TONBELLER®Management Intelligence
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1. Kybernetik & Systemtheorie als Basiswissenschaften

Komplexe Systeme in Echtzeit steuern — Management Cockpit
Komplexitat erfahren — Simulation von Szenarien
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TONBELLER Management Intelligence TONBELLER®
Komplexe Systeme versteht man nicht durch B Software m Consulting
die Analyse von Details...

Quelle: Frederic Vester,
Die Kunst vernetzt zu denken, dtv
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...sondern durch das Sehen der _ Software m Consulting
Zusammenhange und Muster

Quelle: Frederic Vester,
Die Kunst vernetzt zu denken, dtv

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence




TONBELLER®

n Software m Consulting

Jeder erfolgreiche Manager braucht ein
ausreichend komplexes Modell des Systems

Serviceorienteg

Productdesign 0 SChlUsselbereiche

Group Sales

1. Markstellung
2. Innovationsleistung
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TONBELLER Management Intelligence
Agenda

1. Kybernetik & Systemtheorie als Basiswissenschaften

2. Komplexitat verstehen - Modellierung komplexer Zusammenhange

4. Komplexitat erfahren — Simulation von Szenarien
5. Zusammenfassung

6. TONBELLER Management Intelligence
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In der Datenfalle — Fehler im Umgang
mit Daten & Information

TONBELLER®
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Information ist

the difference that makes a difference!”

(Gregory Bateson)

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence
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Konzentration auf das Wesentliche
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\ Das Problem ist nicht der Mangel an Information,

Siron ®ECD L&sung:

sondern der Uberfluss irrelevanter Daten.

Datenfiltration

Information push

Statistische Analysen

1. Statistische Verfahren zur
Filtration der Datenstrome

2. Alarmierung bei Instabilitat
und Veranderung in Echtzeit

3. Trendanalyse und Kurzfrist-
Forecast (nachster Schritt)

07.11.2011

Grosste positive oder
negative Einflisse auf
Entwicklungen werden aus
den Daten herausgefiltert

Information wird zum
Betrachter gepusht

TONBELLER®Management Intelligence

Umsatzverteilung der letzten 12 Menake flr die & Topseller
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1. Alle gangigen statistischen

Analysen (min, max, avg,...)

2. Analyse von Verteilungen

Uber beliebige Datensets

3. Box Plot, lin. Regression,
Histogramme
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Steuern mit dem Blick nach vorne
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Siron ®ECD L&sung:

Entscheidungen flr die Zukunft basieren auf
veralteten Vergangenheitsdaten.

Zeitreihenbasiertes Forecasting

Modellbasiertes Forecasting

Kopplung mit Simulationen

1. Forecasting mit Hilfe
statistischer Zeitreihen-
modelle (uni-, bi-, multivariat)

2. Analyse von Korrelationen
und Zeitverzdégerungen
zwischen Einflussfaktoren

07.11.2011

Mobilfunk

hliisse in D
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Mohilfunkschlisse —S-Kurve 1 — S-Kurve 2

1. z.B. S-Kurve zur Abbildung
von Wachstums-, Distri-

butions- & Substitutions-

prozessen

Forecasting von Sattigungs-
niveau, Wendepunkten &
Dynamik

TONBELLER®Management Intelligence
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Integration von komplexen
Simulationsmodellen

Visualisierung und Szenarien
und Handlungsstrategien
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Sehen und begreifen
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Siron ®ECD L&sung:

Die enorme Wahrnehmungskapazitat des
menschlichen Auges wird nicht genutzt.

Forderung der Mustererkennung

Aufmerksamkeitsfokussierung

Hohe Datendichte

orderintake = £4.254 Mio
productivity y 37.2%
;. .r‘ ..".-II". -.\\ de ! sl .' /’.-
_./{/ __KT\ g |

1. Spezielle Typen von Graphen
zur Forderung der
Musterkennung
(Sparkgraphen, Small
Multiples)

2. Zielerreichungsgrade auf
einen Blick (SpeedoBars)

07.11.2011

Statistische Datenfilter
Uberwachen Datenstrome auf
beliebigem Detailniveau und
alarmieren im Falle von
Trendanderungen und
Instabilitaten

Alarmsignale lenken
Aufmerksamkeit auf wichtige
Sachverhalte

TONBELLER®Management Intelligence

1

I
]

Gute Cockpits ermoglichen
serielle Mustererkennung
durch hohe Verdichtung von
Daten

Verdichtung der Daten in
Graphen und in Bezug auf das

Gesamtcockpit
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Die Zusammenhange verstehen
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Siron ®ECD L&sung:

Relevante Erkenntnisse entstehen durch das
Sehen von Zusammenhangen und Verbindungen.

Assoziative Suche

Datenintegration

Vielzahl unterstiitzter Schnittstellen

aa .Eeglnrn
Deutschiand
Franklrsich

Runde wo Produkt
Zitra GmkH
wevelta 4

Had Qs
Sitana Kot Indien
-

Taceis cmsH U

Tata Lid
Tiaka G-
Turmarm A%
Vaalky [re

1. Assoziative Suche durch
verlinkte Datendimensionen

2. Auswabhl eines Elements
schrankt sofort alle
gewtnschten Dimensionen
auf relevante Elemente ein

07.11.2011

aa

L e J

Integration beliebiger
Datenquellen in gemeinsam
parametrisierten Cockpits
durch ,Shared Dimensions*

Eingebauter ,,Cube Joiner” zur
Integration beliebiger
Datenquellen

TONBELLER®Management Intelligence

1. Integration von CSV-Files und
Excel-Tabellen

2. Unterstutzte DB: MSSQL,
Oracle, DB2, MySQL, Derby
u.v.m.

3. Anbindung von MS Analysis
Services, SAP BW und aller
Mondrian-Cubes

4. Einbindung und Laden der
Daten mit Drag-&-Drop

15
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Gestaltungsempfehlungen fir richtige
Management Cockpits
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1. Die aktuelle Situation muss ganzheitlich erfassbar sein
Alle wichtigen Indikationen (quantitativ und qualitativ) auf einer Cockpit-Seite
2. Information muss so prasentiert werden, dass sie schnell und einfach verstanden
werden kann
Visualisierung aller Indikatoren und ihrer Entwicklung tber die Zeit

3. Den Wald und die Baume gleichzeitig sehen
Sicherstellen, dass sowohl die Gesamtsituation (der Wald) und die relevanten Details (die
Baume) gleichzeitig sichtbar sind

4. Fokussierung auf die relevanten Ereignisse
Nutzung statistischer Datenfilter und Alarmierung im Falle von Musterbriichen
Fokussierung auf Veranderungen mit Farben und Kontrasten

5. Entscheidungsunterstiitzung  durch belastbare Forecasts und Trendprojektionen
Entlastung des Nutzers von ,Denkarbeit"
Entscheidungsunterstitzung durch frihzeitige Alarmierung und Projektion von
Entwicklungen

6. Hoher Automatisierungsgrad von Cockpits
Anbindung relevanter Datenguellen und automatische Aktualisierung

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence
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Mogliches Grundlayout eines Management Cockpits

Soltware w Consulting
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Beispiel fur ein Management Cockpit (DL-Unternehmen

.JTDNBELLER" management cockpit Last update: 05.02.2008

Soltware w Consulting

performance navigation

letzte 12 monate aktuell / trend / status zielerreichung YTD [%] Management HMarkst Innovation Productivity Attractivity Profitability

Cockpit Cockpit Cockpit Cockpit Cockpit Cockpit
Auftragseingang [CHF] —/\__,—«\ 435,030 w [Tamsient] 109,49% ——
- - Divi BUY BUZ BUZ BU& BUS BUSE BUT BUB BUS
ABestand akt. jr [CHF] nia 51.107.956 108,777
i Groeup  Projectz People

ABestand fol. jr [CHF] g 8146 641 80,820 |

4ngebote [CHF] M 2,854,206 7 [Tansient] 106,707% NG—_———
ngebote [CHF] 2824298 7' [ Tanslent] 108 top 5 kunden (letzte 12 monate)
Innavationsrate [%] N 25 11% # 175,549 | —|— auftragseingang [CHF]

Qualitatsrating [Index] /\/\/\/ 78 94 480 I | NAD LpiwaMoyhhwvewyd 4512210
Lysfw Vpjyrwbdhwnuw GmbH & Co.
A gute Leute [%] AV A 482 57,227 — | Zeain Lbfaw £ Boury Pabh] Nynop
Urns pro WA [CHF] /\\/—/\4 27 917,04 & 56,507 I | M3 Fuiypwbf GmbH
Bynowtphwyjsbfeisswyf AG
Prod. d. Arbeit [%] AN 59,38% 7 90,002 nE——
Prod. d. Wissens [%] /e 93,81% A 103,15% — top S verlorene auftrdge (letzte 12 monate)
Auslastung next 3 meo [3%] ra 57,83% 84,79% I I o angebotsvolumen [CHF]
434389341 QFD ' Sbpuninr# Dwpiwyfinx 1.200.000
Tagessatz [CHF] \;__/\__/\ 3268w 100,45% — F 0841 LPF VHO 8556 Bpvxusap 400.000
) o~ P . 8858 DHM 0JB 350.000
Tot. Umnsatz [CHF 3805504V EOIEIE 91,557 E——
[ . /\'/‘_ I 280217 Hzpubnwybad Pwyznow Sbpunhuh 37.800
. - o - -~
DB IV [%] -\__ 15,46% W 85,005 I | 250186 Sbpunhuhfewynojh Ppojfwa DCJ 306.000
CashFlow [CHF) — 310.838 92,08%
' /\\/_ I top 3 performer (letzte 12 monate)
issue tracking _ umsatz [CHF]
Baom Ciswpf 869.605
#  issue verantw. zieldatum status  zielerreichung [%] Nfhwomvy Msuldoad 503
13 Implementation Mew Qrg i 31.12.2007 92 I Knhhepby Ybahwy 802,381
39 Performance Improvement ODZ 31122007 . ]
44  ProductdevelopmentX2  Bin 18.01.2008 g1 I top 3 freie kapazititen (ndchste 3 monate)
11 Productdevelopment 2009 AHO 31.03.2008 75 I auslastung [%]
37 Corporate Identity EKR 10.11.2007 54 I Pwniwuvpaa Vynwiwynmw .57%
23 Using Culture | am 30.11.2007 [ | 25 I Cpanwu Fpaf Euynej g,52%
45  Strategy 2008 fi 28.02.2008 12 1l Obawyh Teewyh 10,71%
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Beispiel flr ein Market Monitoring Cockpit (Konsumgu
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Market Monitoring
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Beispiel flr ein Management Cockpit (Automotive)
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TONBELLER"
d T spread analysis ¥VTD
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Beispiel flr ein Management Cockpit (Maschinenbau)
Umsatz [Mio. €] ACT 10, Trend2  YTD 354 Auftragseingang [Mio€, #] ACT 9. Trend 2 YTD 43, strukturvergleiche

[k 12
e | . P
Bl i ol wl " |

Bl Umsatz [Mio. €] ACT 10, Trend @  YTD 35, Auftragseingang [Mio€, # ACT 9, Trend A YTD 434
5 14 - 19 1 19
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2 I 12 1 12 n L1z
] | \
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. | | i | g
marktg -
s i RN s B
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AN | | | gl [ | []
Anzg 0 . : e e e e o . L
2040 200 2090 2040 2090 2090 2090 2010 2011 2011 2011 2011 2011 2049 2011 2011 2041 201 200 2010 00 200 2040 200 2040 2010 2040 200 2040 oo 201 2041 2011 2011
® [
05 06 O 08 9@ 0 11 A4 01 o2 03 o 05 e OF @ L8 0 o1 Lz 02 o4 05 e OF 08 e A0 -1 Az A L2 0z o4
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[ e
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%] ol N N 200% B Miof] 23 A anteleldroautos
58 umsatzentw. wz-
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£0,0% : : 5.4

Umsatzant. neue Produkte _\___\/_\“_K:__ S 0.0% 2,0% Wt_}rklng capital T A 16.0 181 fokus massnahmen

(%] D 0 i st 108) 0y M 2010-1 Reduzierung Working Capital
Fortschritt | o Tlge Budget Path
produktivitat last 12 months - act. YTD profitabilitat last 12 months ~ Oa?::t_ YTD 20104 Technologicentwickiung ! Zukunm

Kapazitatsauslastung ':;:_‘;—7? 2 87% 89% EBIT _f_/_\‘_,___/_\_-: A 30.0%  62.5% Fortschritt Time Budget Path
[%] BT%  TO% 'EI [%] 20,0% =,'.;=.= 3’7 l.: . O g

i = Py 07 2010-5 Produktkostensenkung

[F;Lc]rduictmtat ——\_— > B1% 78% &WOI'_E-]Kosteanulanz v//-—/'\ A 06 2,6 Fortschritt T Time Budget Path

2% 76 73 o€ 0 reeeEREETTEES 01 02 0,7 BM——

. . s e e 100,00 2010-8  Produktentwicklung BAT22
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[%] 40,0% 100% B2 — 65% e
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Fy - ] -
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TONBELLER Management Intelligence
Agenda

1. Kybernetik & Systemtheorie als Basiswissenschaften

2. Komplexitat verstehen - Modellierung komplexer Zusammenhange

3. Komplexe Systeme in Echtzeit steuern — Management Cockpit

5. Zusammenfassung

6. TONBELLER Management Intelligence

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence
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Entscheidungsunterstitzung in komplexen

Systemen mit Computersimulationen
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TONBELLER®

Simulation zur strat.

Entscheidungsunterstiitzung

Unternehmensumfeld
Annahmen Uber die Entwicklung
relevanter externer
Einflussfaktoren

=

R

Verhaltens-

muster

Strategische

Massnahmen

Mdgliche Handlungsstrategien
des Unternehmens

N et
Simulations-

Y

Anpassung strat.
Massnahmen

Nutzen von Computersimulationen

Visualisierung des zeitlichen
Systemverhaltens
(Verhaltensmuster)

Test der Robustheit von Strategien
unter spezifischen Umfeldszenarien

Austesten der Grenzwerte und
Identifikation der neuralgischen
Punkte einer Strategie
(Wendepunkte des
Systemverhaltens)

Vergleich unterschiedlicher
Szenarien

Prozesse der Erkenntnisgewinnung
und des Lernens

Bericksichtigung von
Unbestimmtheit und Risiko in den
Simulationen

Q7.08.2009

TONBELLER®Management Intelligence
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TONBELLER Management Intelligence

Agenda

1. Kybernetik & Systemtheorie als Basiswissenschaften

2. Komplexitat verstehen - Modellierung komplexer Zusammenhange
3. Komplexe Systeme in Echtzeit steuern — Management Cockpit

4. Komplexitat erfahren — Simulation von Szenarien

6. TONBELLER Management Intelligence

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence
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Bedeutung fur die Unternehmenssteuerung |

0 Vom linearen Denken zum Denken in Zusammenhangen,
Rlckkoppelungen und Zeitverzogerungen

Industriezeitalter

Komplexitatszeitalter

. AETURE
Irm_"*'.z".'-.' § = nl:dil
i

1. Vernetztes Denken
(Einflussfaktoren & kreiskausale
Zusammenhange)

1. Denkenin linearen
Zusammenhangen

2. Vernachlassigung von Neben-
und Fernwirkungen 2. Verstehen des System-

Punktprognosen verhaltens (langfristig)

Profitmaximierung Denken in Szenarien

Lebensfahigkeit

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence
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Bedeutung fur die Unternehmenssteuerung |l

g Vom T zum | in IT durch die Bertcksichtigung der In  formations-
verarbeitungsprozesse des Menschen

Industriezeitalter Komplexitatszeitalter

Orientierung an den
technischen Moglichkeiten der
Computer

1. Orientierung der

Problemlésungsprozessen des

2. Aggregation und menschlichen Gehirns

Durchschnittsbildung 2. Filterung von Daten

Passives Reporting 3. Aktive Entscheidungs-

unterstitzung

07.11.2011 TONBELLER®Management Intelligence

Informationsprasentation an den
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TONBELLER Management Intelligence
Bedeutung fur die Unternehmenssteuerung |l

Wissen wirksam machen — Wettbewerbsvorteile durch di e bessere
Nutzung von Information

Industriezeitalter Komplexitatszeitalter

BEST ,
PRACTICE -

1. Optimierung bestehender
Prozesse und Leistungen

NEXT
PRACTICE

1. Prozess- und Produktinnovation
auf Basis besserer Information

2. Erst Effektivitat, dann
schnellstmdoglich Effizienz

2. Effizienzorientierung

Lernen von Anderen

3. Bessere Nutzung des eigenen
Wissens
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TONBELLER®

n Software m Consulting

TONBELLER Management Intelligence
Agenda

Kybernetik & Systemtheorie als Basiswissenschaften
Komplexitat verstehen - Modellierung komplexer Zusammenhange
Komplexe Systeme in Echtzeit steuern — Management Cockpit

Komplexitat erfahren — Simulation von Szenarien

a M 0 D PF

Zusammenfassung
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28



= TONBELLER®

Software m Consulting

Unternehmensprofil TONBELLER AG

Kurzportrait
1971 gegrindet

Pionier im Bereich Business Intelligence

International tatig in 2 Business Units:
— Management Intelligence
— Compliance Solutions

Referenzen
Kybernetische Organisation nach dem & | K
Modell lebensfahiger Systeme ROHDE 8. SCHWARZ m
Entwicklung, Support, Beratung BERTELSMANN _ _
und Vertrieb in Bensheim £ ey BEEENG

|+ - - Systems- - . |
@ @ SWR)>»

PORsCEHE

L -
5 finanz informatik | Freudenherg

100 Mitarbeiter (2010)
Mehr als 1000 aktive Kunden

TONBELLER ist in Privatbesitz Triumph ¥
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Management Cockpits - zur Visualisierung
handlungsrelevanter Information in Echtzeit
fir Managemententscheidungen,

Szenariosimulationen - zur operativen und
strategischen Entscheidungsunterstitzung
durch die Simulation von Szenarien und
Handlungsstrategien,
Entscheidungsplattformen  (Malik

Operations Room) - zur Real-Time-Steuerung
von Organisationen,

Business Unit Management Intelligence (Ml)

Analyse und Reporting - analytisch fundierte
Beantwortung strategischer Fragestellungen,

Datenmigration und -integration - fir die
effiziente Bereitstellung von Daten aus
unterschiedlichen Quellen,

Prozessmonitoring - zur Sicherstellung
performanter und ordnungsgemalier
Prozessdurchfihrung,

Datenqualitatsmanagement - als
Voraussetzung fir richtige operative und
strategische Entscheidungsprozesse.



Business Unit Management Intelligence (Ml)

Decision making environments
(Operations room)

Szenariosimulation & Optimierung

Management Cockpits
(Visualisierung und predictive analytics)

Reporting & Analyse
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Business Unit Management Intelligence (Ml)

XJTeK Anylogic

Siron ECD

(Enterprise Cockpit Designer)
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Siron®

Siron ® in Kirze:

1. Plattform- und Datenbankunabhangiges ETL-System mit
umfangreichen Funktionen fur Datenintegration und -harmonisierung

2. Integrierter DataWarehouse-Builder

Umfangreiche Reportingfunktionalitdten und hohe Varietat moglicher
Ergebnisse (Reports, Email, Bl-Portal, Datenbank, DWH)

4. Integrierter OLAP-Navigator

5. Hohe Performanz und Stabilitat




Siron ®TDI

Siron ®TDI in Kiirze:

1. Webbasiertes Online Analytical Processing(OLAP)-Frontend
2. Intuitive Bedienung Uber integrierten OLAP-Navigator

3. Drill-Position und Drill-Replace

4. Automatische Erstellung von Abfragemasken zur
Parametrisierung von Reports durch die Endnutzer
,Bookmarks“ von Reports und Datenanalysen im
Inhaltsverzeichnis

6. Funktionsbibliothek fir statistische Analysen

o7




Siron ®Enterprise Cockpit Designer

Siron ®Enterprise Cockpit Designer in Kiirze:

1. Professionelles Werkzeug fir die Entwicklung von Cockpit-Systemen,
Dashboards und Scorecards

2. Umfangreiche Funktionen fur Datenanalyse, Datenfiltration und
statistisches Forecasting

3. Errechnung und Visualisierung von KPI aus verschiedenen Quellen
(Datenintegration)

Intuitive Bedienung durch drag & drop und Wizard-Unterstitzung

Deployed autonome Cockpit-Applikationen in die Server-Umgebung




XJTek AnyLogic

XJTek AnyLogic in Kirze:

1. Innovatives System zur Modellierung, Simulation und Optimierung
komplexer Problemstellungen

2. Integriert System Dynamics, Prozess- und Agentenbasierte

Modellierung in einem Werkzeug

Erstellung von Animationen

Simulation mit Szenariovergleich, Optimierung von Modellen mit

OptQuest-Optimizer

5. Export von Anylogic-Modellen in lauffahige Java-Applikationen

P W




Siron®Enterprise Cockpit Designer
Produkt-Highlights

1.

Werkzeug zur Entwicklung von Cockpits und Cockpit-Systemen
(Datenintegration, Berechnung von Kennzahlen und Visualisierung in Cockpits)

Maximale Effizienz und Performance durch die Trennung von
Entwicklungsumgebung und Laufzeitumgebung fur Cockpit-Systeme

Selektion der Kennzahlen und komplexer Datensets im Drag-&-Drop-Verfahren

Errechnung benutzerdefinierter Kennzahlen und automatische Generierung
statistischer Kennzahlen aus selektierten Daten

Umfangreiche Chart-Bibliothek und Einbindung von Tabellen, Grafiken, Texten
und grafischen Elementen

Zuordnung von Kennzahlen und Datensets zu Charts durch Drag-&-Drop
WYSIWYG und Cockpit-Test-Funktion

Daten-Security: Rollenbasierte Zugriffsberechtigungen fir Cockpit-Seiten und
Kennzahlen

Thin-Client-Architektur: Darstellung der Cockpit-Systeme in jedem gangigen
Webbrowser



Siron®Enterprise Cockpit Designer
Top-Level-Architektur

. |
G—p R < > A
_ _ Entwicklungsumgebung Excel/lCSV-Files
Cockpit-Entwickler
(z.B. Controlling, andere
Fachbereiche)
C‘;"ukfpgjvxgro” z.B. SQL, Oracle, DB2,
MySQL, ...
Cockpit-Nutzer ||

(z.B. Top-Management,
Fachbereiche) 011 !

T z.B. SAP BW, MSAS,
Laufzeitumgebung

mondrian-Cubes

...Uber jeden 21

gangigen Browser

2 1
Cacheverwaltung

...uber mobile Gerate

(I0S (iPad, iPhone),
Android) —p Designprozesse

-y LaUfzeitprozesse (automatisiert)

Data-Cache



Siron®Enterprise Cockpit Designer
Die Cockpit-Entwicklungsumgebung im Uberblick

Verwaltung
verschiedener
Cockpit-Projekte

Ausgewahltes
Cockpit-Projekt
- Datenquellen

- Strukturierung des
Cockpit-Systems =
- Parametrisierung

- Verwaltung der
Cockpit-Seiten

- Zugriffs-
berechtigung

Cockpit-De signer-Arbeitsflache

- Arbeitsflache zur Gestaltung von Cockpitseiten

- Grafische Elemente (rechts) und Daten (links) werden durch
Drag & Drop auf der Arbeitsflache positioniert

- Problemloses Layouten und Verknipfen der Cockpitseiten

Grafische

Werkzeuge &

Templates

- Grafiken, Tabellen,
Bilder und
Gestaltungs-

| elemente werden

auf der
Arbeitsflache
positioniert

- Templates sind
durch den
Benutzer
vorkonfigurierte
grafische Elemente

Eigenschaften

- Leichte Anderung

der Eigenschaften

dargestellter

Grafiken

- Nutzung von
Vorlagen (z.B. der
Firmenfarben) far
die schnelle &
problemlose
Formatierung von
Grafiken



Siron®Enterprise Cockpit Designer
Einsatzgebiete
Typische Einsatzgebiete des
Cockpit Designers
Top Management Cockpits
Performance Management
Scorecarding und KPI-Reporting
Portfolioanalyse

Risikomanagement und
Frihwarnsysteme

Business Process Monitoring
Service Level Reporting

Produktions- und
Qualitatsmanagement

Supply Chain Management
Vertriebssteuerung und After Sales
Customer Relationship Management
Projektmanagement
Benchmarking-Analysen



Siron®Enterprise Cockpit Designer
Nutzen fur Sie — das Produkt

1.

Integriert alle Schritte zur Erstellung komplexer Bl-Applikationen in einem
Werkzeug

Hohe Skalierbarkeit der Anwendungen :Vom Ersatz des heutigen Excel-
Reportings bis zu umfangreichen Bl-Anwendungen

Funktionsvielfalt ermoglicht den universellen Einsatz fur alle Bereiche
und auf allen Ebenen des Unternehmens

Hohe Produktivitat bei der Entwicklung, Weiterentwicklung und Anderung
von Cockpit-Systemen durch eine spezielle Entwicklungsumgebung

Einfache, intuitive Bedienung durch Drag-&-Drop und schnelle
Erlernbarkeit

Mit wenigen Handgriffen in die bestehende IT-Landschaft des
Unternehmens integriert

Schneller Zugriff auf entscheidungsrelevante Daten aus verschiedenen
Quellen durch In-Memory-Technologie

Erreicht alle Entscheidungstrager  im Unternehmen mit individualisierten
Informationen Uber alle gangigen Webbrowser und mobile Geréate



Siron®Enterprise Cockpit Designer
Nutzen fUr Sie — die Funktionalitaten

1. Den Wald und die Baume sehen - Gleichzeitig den Gesamtzustand des
Unternehmens und die Ansatzpunkte zu dessen Verbesserung (Chancen
und Risiken) sehen

2. Uberblick haben - Relevante Information intuitiv sehen, statt durch
zeitaufwendige Datenanalyse zu suchen

3. Vorausschauende Steuerung — Mit validen Forecasts den aktuellen
Entwicklungen und der Konkurrenz immer einen Schritt voraus sein

4. Tiefe Einsicht ins Geschéaft — Durch Information push Mechanismen die
wichtigen Geschaftsentwicklungen im Fokus haben

5. Funktionieren in Echtzeit — Entscheidungsbedarfe in Real-Time
identifizieren und rechtzeitig handeln

6. Ganzheitliche Steuerung des Geschéafts — Integration aller relevanten
Datenquellen fur die ganzheitliche Beurteilung des Geschaftsverlaufs



Dr. Sebastian Hetzler
Vorstand TONBELLER AG

Vielen Dank fur Telefon: +49 6251 7000 — 367
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